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八號或更高熱帶氣旋警告信號、
黑色暴雨警告信號及「極端情況」

下的相關人力資源政策及津貼
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1. 颱風當值津貼
目的：為補償員工因八號或更高颱風信號須緊急當值而引
起的不便

 必要人員 (Essential staff)

 在懸掛八號或更高颱風信號至該信號除下期間當值的
合資格員工

 底薪不超過 “醫管局一般職系薪級表”第33、33A 或
33B 點或同等薪點的員工

 不需當值，但由於不能離開或不願離開，而仍留下於
工作地點的員工

 全職及兼職的臨時員工

合資格

不合資格
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目的：為補償員工在黑色暴雨警告生效期間須前往工作地
點而引起的困難和不便

 當黑雨警告發出時，員工已在工作地點
 員工住在宿舍 (須留宿為下一更工作之員工，及以市場價格租住

宿舍的員工除外)

 不需當值，但由於不能離開或不願離開，而仍留下於
工作地點的員工

 全職及兼職的臨時員工

合資格

不合資格

 必要人員 (Essential staff)

 底薪不超過 “醫管局一般職系薪級表”第33、33A 或
33B 點或同等薪點的員工

 在發出黑雨警告後報到的合資格員工
 在發出黑雨警告期間仍須在戶外/外展工作的員工

1. 黑色暴雨警告津貼
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1. 在戶外/外展工作的員工

⚫ 黑色暴雨警告下，上級仍指示員工繼續進行指定戶外
工作的員工

⚫ 例如: 社康護士，非緊急救護運送服務的員工

情況

1. 需要繼續提供戶外服務

⚫駕駛途中

⚫等待接送病人

2. 需要繼續在醫院範圍外進行外展工作

3. 正在安全地方 (例如: 病人家中) 等候，直至可以返回醫
院或起程到下一個服務地點
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1. 颱風當值及黑雨警告津貼注意事項

津貼率(每小時) : 員工每月底薪的1 / 140

計算單位: 每半小時計

計算時間: 不包括用膳及往返工作地點之時間

以上2種津貼不能同時領取

發放津貼須由部門主管或其指定人員批准，而其
本身並無資格申領颱風當值及黑雨警告津貼
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1. 颱風當值津貼 - 示例 (1)

三號颱風信號 八號或更高颱風信號
於上午10時至晚上8時30分期間懸掛

“必要人員” 值班時間
早上8時至下午4時 (8小時)

上午8時
當值

下午4時
下班

上午10時
懸掛八號
颱風信號

颱風當值津貼
上午10時至下午4時
扣除用膳時間1小時

(共5小時)

用膳時間:
下午12時30分
至1時30分
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1. 颱風當值津貼 - 示例 (2)

三號颱風信號 八號或更高颱風信號
於下午2時15分至晚上11時30分

懸掛

三號颱風信號

“必要人員” 值班時間
晚上9時至翌日上午7時 (10小時)

上午7時
當值

翌日上午7時
下班

下午2時15分
懸掛八號颱

風信號

颱風當值津貼
1. 下午2時15分至下午3時
2. 晚上9時至晚上11時30分

扣除用膳時間45分鐘

(共2小時30分鐘)

用膳時間:
晚上10時至

晚上10時45分

“必要人員” 值班時間
早上7時至下午3時 (8小時)

下午3 時
下班

晚上9 時
當值

用膳時間:
上午11時至

上午11時45分

晚上11時30分
取消八號颱風

信號

45分鐘 1小時45分鐘
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黑色暴雨警告

“必要人員” 值班時間
早上8時至下午4時 (8小時)

上午8時
當值

上午6時至10時
黑色暴雨警告

生效

下午4 時
下班發出 “黑雨警告”後報到

可領取2小時黑色暴雨警告津貼

(上午8時至10時)

1. 黑色暴雨警告津貼 - 示例 (1)
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黑色暴雨警告

“必要人員” 值班時間
早上8時至下午4時 (8小時)

黑色暴雨警告
於下午2時至3時

生效

上午8時
當值

下午4時
下班

“黑雨警告”發出時

員工已在工作地點

1. 黑色暴雨警告津貼 - 示例 (2)
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黑色暴雨警告

上午8時至
10時到訪病
人甲家中

上午9時至12時
黑色暴雨警告

生效

下午1時
返回醫院

上午10時30分
至中午12時到
訪病人乙家中

進行上級指定戶外工作的員工

可領取3小時黑色暴雨警告津貼

(上午9時至中午12時)

1. 黑色暴雨警告津貼 - 示例 (3)
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「極端情況」適用於全港

⚫ 如超強颱風或其他大規模天災持續嚴重影響在職市民有效復工或引起安全
問題，例如大規模停電、多個窗戶從高樓大廈墮下以致街道情況危險、嚴
重山泥傾瀉、廣泛地區水浸，以及多區公共交通服務嚴重受阻等，政府會
視乎情況，決定是否需要作出適用於全港的「極端情況」公布。

⚫ 如黑色暴雨警告或八號或更高颱風信號取消，但「極端情況」仍然生效，
必要人員可申領黑色暴雨警告津貼/颱風當值津貼的時段將會延伸至「極端
情況」生效時段

⚫ 申領資格及津貼率與現行黑色暴雨警告津貼及颱風當值津貼相同

⚫ 若必要人員需要於八號或更高颱風信號、黑色暴雨警告信號和「極端情況」
生效期間執行職務，則該員工只能在相關期間申領其中一項津貼

1. 「極端情況」下發放的颱風當值津貼/黑色
暴雨警告津貼
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黑色暴雨警告津貼
上午8時至下午4時
扣除用膳時間1小時

(共7小時)

可領取黑色暴雨警告津貼的時段會延伸至「極端情況」生效時段

「極端情況」黑色暴雨警告 及「極端情況」

“必要人員” 值班時間
早上8時至下午4時 (8小時)

上午8時
當值

下午4時
下班

下午3時取消
黑雨警告，但
「極端情況」

仍然生效

⚫ 黑色暴雨警告生效時間:上午7時至下午3時
⚫ 「極端情況」生效時間:下午2時至晚上11時

上午7時
發出

黑雨警告

1. 「極端情況」- 示例 (1)

用膳時間:
下午12時30分
至1時30分
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「極端情況」八號或更高颱風信號及「極端情況」

“必要人員” 值班時間
晚上9時至翌日上午7時 (10小時)

晚上11時
取消

「極端情況」

下午3時取消八號
颱風信號，但
「極端情況」

仍然生效

晚上9時當值

1. 「極端情況」- 示例 (2)
⚫ 八號或更高颱風信號生效時間:上午7時至下午3時
⚫ 「極端情況」生效時間:下午2時至晚上11時

颱風當值津貼
晚上9時至晚上11時
扣除用膳時間30分鐘

(共1小時30分鐘)

用膳時間:
晚上10時至

晚上10時30分



Page 15/28

⚫ 主管可因應運作需要，安排員工因懸掛八號或以上颱風信號/
黑色暴雨警告信號/極端情況下提前返回工作崗位工作或延長
工作時數，以維持醫院/部門的必要服務及運作，並以 “特別酬
金計劃” 補償

⚫ 計算單位 : 1小時起計及後每半小時計算

⚫ 部門事後需提交“特別酬金計劃”申請以正式獲取聯網總監
批核

⚫ 在八號或以上颱風信號/黑色暴雨警告信號懸掛期間，如員工
仍需參與預先獲批核的特別酬金計劃工作以支援必要服務，
合資格員工可以同時領取 “颱風當值津貼”/“黑色暴雨警告津貼”

及 “特別酬金津貼”

1. 特別酬金計劃 (SHS)

注意事項
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1. 逾時工作補償- 示例 (1)
八號或更高颱風信號 (於上午6時至下午6時期間懸掛) 三號颱風信號

“必要人員”原定值班時間
早上8時至下午4時 (8小時)

“必要人員” 實際值班時間: 早上8時至晚上8時 (12小時) 

颱風當值津貼
上午8時至下午6時

扣除用膳時間1小時
(共9小時)

逾時工作補償
下午4時至晚上8時

(共4小時)
(視乎是否已獲批可給
予逾時工作補償 或

特別酬金津貼)

上午6時
懸掛八號
颱風信號

上午8時
當值

晚上8時
下班

下午6時
取消八號
颱風信號

用膳時間:

下午12時30分
至1時30分

注意:颱風當值津貼及逾時工作補償或黑雨警告津貼及逾時
工作補償可同時領取
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1. 逾時工作補償- 示例 (1)
八號或更高颱風信號 (於上午6時至下午6時期間懸掛) 三號颱風信號

“必要人員”原定值班時間
早上8時至下午4時 (8小時)

上午6時
懸掛八號
颱風信號

上午8時
當值

晚上8時
下班

下午6時
取消八號
颱風信號

用膳時間:

下午12時30分
至1時30分

颱風當值津貼及逾時工
作補償可同時領取
下午4時至下午6時

(共2小時)

注意:颱風當值津貼及逾時工作補償或黑雨警告津貼及逾時
工作補償可同時領取

“必要人員” 實際值班時間: 早上8時至晚上8時 (12小時) 
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1. 逾時工作補償- 示例 (2)
八號或更高颱風信號 (於上午6時至晚上9時期間懸掛) 三號颱風信號

“必要人員”原定值班時間
早上8時至下午4時 (8小時)

“必要人員” 實際值班時間
早上8時至下午4時30分 (8.5小時) 

颱風當值津貼
上午8時至下午4時30分

扣除用膳時間1小時
(共7.5小時)

逾時工作補償
下午4時至下午4時
30分 (共30分鐘)

(少於1小時
給予補假作償)

上午6時
懸掛八號
颱風信號

上午8時
當值

下午4時30分
下班

用膳時間:

下午12時30分
至1時30分
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1. 特別酬金計劃 (SHS)

⚫ 資格準則及時薪

• 只適用於常額全職或合約全職員工

職位 時薪

初級職位

(例子:三級運作助理，
健康服務助理，管工)

僱員每月底薪的1/140，
並以該職位薪級表的中點及頂點為限

較高職位

(例子:二級運作助理，
高級管工)

僱員每月底薪的1/140，
並以該職位薪級表的起點及頂點為限
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2. 八號或更高熱帶氣旋警告信號、紅色/黑色暴
雨警告及「極端情況」下有關保險的涵蓋範圍

⚫ 根據《僱員補償條例》，在八號或以上熱帶氣旋警告訊號或
紅色/黑色暴雨警告訊號生效期間，或於「極端情況」公布
所指明由超強颱風(或其他大規模天災)所引致的「極端情況」
存在期間(包括延展期間)

⚫ 該日的工作時間開始前四小時內 或 該日的工作時間終止後
四小時內

⚫ 以直接路線由其居所前往其工作地點途中或在下班後由其工
作地點返回其居所途中

⚫ 遭遇意外受傷或死亡

⚫ 賠償範圍: 工傷病假錢及有關的醫療費及永久喪失工作能力
的額外補償 (如適用) (根據勞工處的判傷結果作出賠償)
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2. 八號或更高熱帶氣旋警告信號、黑雨警告及
「極端情況」下有關保險的涵蓋範圍
⚫ 根據運作通告No.12/2019 ，若部門確認必要人員因運作上

的需要而駕駛其私人車輛往返工作地點

⚫ 其坐駕因該車程而遭損毀

⚫ 可向所屬醫院的行政總監申請該車程而損毀的維修費用

所需文件 賠償上限

✓ 個人陳述 (Statement) - 描述事發經過

✓ 自我聲明書 (Self declaration) –聲明沒有從其他方面
獲得賠償 (例如保險公司) 

✓ 兩份報價單 (2 Quotations)

✓ 車輛登記文件 (Vehicle Registration Doc.)

✓ 相片(如適用)

✓ 報案證明 (如適用)

賠償上限為港幣
100,000元正
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⚫ 根據人力資源政策手冊第G9章，僱員因執行職務
引致失去其私人財物或受到損壞
⚫ 該財物是執行職務所必需的 (所有只供私人玩賞的特別物品，則由物主負

擔一切損失)

⚫ 財物的喪失或損壞並非由於物主的疏忽所引致

⚫ 已向警方報失(如適用)

⚫ 沒有從其他方面獲得賠償(例如保險公司等)

所需文件 賠償上限

✓ 申請書
✓ 喪失或損壞物件的證據 (如相片或 報案證明)

✓ 有關單據
✓ 自我聲明書 (Self declaration) – 聲明沒有從其

他方面獲得賠償(例如保險公司等)

賠償上限為港幣10,000元正

2. 八號或更高熱帶氣旋警告信號、黑雨警告及
「極端情況」下有關保險的涵蓋範圍
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工作地點

居所

出發時間:中午12時半

八號颱風信號:上午10時至晚上11時懸掛
當值時間:下午2時至晚上10時

直接路線

車禍發生時間:下午1時

“必要人員”值班時間
為下午2時正

2. 有關保險的涵蓋範圍 - 示例
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2. 八號或更高熱帶氣旋警告信號、紅色/黑色暴雨警告
及「極端情況」下有關工傷賠償的涵蓋範圍 - 示例

有關工傷賠償的涵蓋範圍

暫時喪失
工作能力

永久地完全
或部分喪失
工作能力

按期付款
(即全薪工傷病假錢*) ✓ ✓

提供免費醫療服務
(除註冊中醫外) ✓ ✓

註冊中醫的費用可獲發還
(每日上限為港幣300元正) ✓ ✓

永久喪失工作能力的額外補償
(根據勞工處的判傷結果作出賠償)  ✓

*臨時全職、臨時兼職及合約兼職聘用條款的同事則根據《僱員補償條例》可獲得4/5工傷病假錢
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2. 八號或更高熱帶氣旋警告信號、 黑雨警告及
「極端情況」下有關保險的涵蓋範圍 – 示例

✓車輛損毀的維修費用

✓由於工作而致眼鏡損毀的賠償
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⚫ 有關惡劣天氣及「極端情況」下的工作安排，詳情請參閲:

➢ 醫管局總辦事處運作通告No.12/2019

https://ha.home/circular2/Ops-2019-12.pdf

➢ 勞工處編製的《惡劣天氣及「極端情況」下工作守則》

https://www.labour.gov.hk/tc/public/pdf/wcp/Rainstorm.pdf

3. 有關惡劣天氣及「極端情況」下的工作安排

https://ha.home/circular2/Ops-2019-12.pdf
https://www.labour.gov.hk/tc/public/pdf/wcp/Rainstorm.pdf
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4. 有關重新安排因惡劣天氣而缺勤的更期

⚫ 必要人員若預計因惡劣天氣未能按照「颱風更」返回工作
崗位，應立刻向主管反映

⚫ 在安全情況下必須按照已編的更期返回工作崗位

⚫ 如上班途中遇到困難，必須立刻通知主管

⚫ 一般而言，該員工必須於日後補回更期

⚫ 在特殊情況下，員工可向所屬醫院的行政總監申請豁免補
回更期

⚫ 除非由主管指派臨時或緊急職責，否則已批核的年假不能
取消。
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查詢熱線

有關津貼/保險事宜

呂小姐 助理人力資源經理 2595 6450

劉小姐 助理人力資源經理 2595 6447

有關特別酬金計劃事宜

游小姐 人力資源經理 2595 6526

李小姐 助理人力資源經理 2595 5614

有關工傷事宜

賴小姐 助理人力資源經理 2595 5928

幸小姐 助理人力資源經理 2595 5871


